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levads

Izstradajot uznémuma vidgja termina darbibas Stratégiju, tika nemti véra ligumi

par sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu regionalos starppilsétu nozimes
marS$rutos Nr. 2008/01-K-D/7-02 un par sabiedriska transporta pakalpojumu sniegSanu
autobusiem Jelgavas pilsétas marsruta tikla pils€tas nozimes marsrutos Nr. JD 1/2009.

Galvenie principi, kas nosaka uznémuma darbibas strat€giju un sniegto

pakalpojumu kvalitati:

Parvadatajam jasniedz sabiedriska transporta pakalpojumi ar autobusiem tada
apjoma un intensitate, kads noteikts Iigumu pielikuma pievienotajam darba
uzdevuma raksturojumam, kas ietver arT pasititaja noteiktds minimalas
pakalpojuma kvalitates prasibas;

Ligumu pielikuma eso$aja darba uzdevumos noteiktais pakalpojumu apjoms ir
atkarigs no sabiedriska transporta pakalpojumu pieprasijuma. Nenemot véra
sabiedriska transporta pakalpojumu pieprasijumu, darba uzdevuma noteiktais
pakalpojumu apjoms un intensitate var tikt samazinata vai palielinata gan péc
pasititaja, gan parvadatdja iniciativas rakstiski savstarpgji vienojoties.
Pasiititajam vienpuséji ir tiesibas samazinat pakalpojuma apmeéru ne vairak ka
par 10% visa liguma par sabiedriska transporta pakalpojuma sniegsSanu Jelgavas
pilsétas parvadajumos un 50% regionalos starppilsétu nozimes marsrutos.
Parvadatajam janodroSina, lai visi reisi atietu no sakumpunkta (galapunkta) un
pieturvietam kustibas saraksta noteiktaja laika, iznemot, ja to ietekmé cela
stavoklis, sastrégumi vai citi no Parvadataja neatkarigi apstakli. Autobusa
salond pasazieriem redzama vieta jabiit informacijai par Parvadataju —
nosaukums, adreses un kontakttalruna numurs, ka art informacijai par autobusa
apkalpi (vaditaju-konduktoru).

Autobusa apkalpes uzvedibai jabiit korektai un pretimnakoSai. Autobusa
apkalpei jablit vienota parauga apgerbiem, ar atbilstos$i profesionalu
kvalifikaciju, apmacitai komunikacija ar klientiem (pasaZieriem), pirmas
palidzibas sniegSana, rikoties arkartas situacijas un nelaimes gadijumos, rikoties
ar ugunsdzeéSamo aparatu. Autobusa apkalpei ir jabiit izstradatam darbibu
aprakstam, kura detaliz€ti aprakstitas darbibas, sagatavojoties reisam, reisa
laika un nelaimes gadijumos. Autobusa apkalpei japarzina attiecigais marSruts
un jasniedz informacija par to.

Reisa izpildes laika ilgumam jaatbilst kustibas saraksta paredz€tajam, tacu
autobusa vaditajam janem véra cela brauktuves stavoklis, laika apstakli un Celu
satiksmes noteikumi. Braucienam, braukSanas uzsakSanai un bremzeSanai ir
jabtut vienmeérigai, lai neapdraudétu pasazieru drosSibu, veselibu un nesagadatu
pasazieriem ne@rtibas. Autobusa tehniska bojajuma vai piespiedu apstasanas
gadijuma, kad autobuss nevar turpinat braucienu, parvadatajam janodroSina
pakalpojuma nepartrauktiba, tas ir, javeic pasakumi, lai nogadatu pasazierus
tuvakaja marSruta pieturvieta.

Parvadatajam pakalpojuma sniegSanas laika ir janodroSina pasazieru droS$iba.
Parvadatajam jabiit izstradatam ricibas planam pasazieru aizsardzibai no
noziedzibas, vaditdjiem jabut instruétiem par ricibu gadijumos, ja kads
pasazieris trauc€ sabiedrisko kartibu vai notiek nelaimes gadijums.
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Parvadatajam janodroSina sabiedriska transporta bileSu un citu braukSanas
dokumentu tirdznieciba atbilsto$i normativo aktu prasibam.

Pirms katra reisa Parvadatajam javeic autobusa salona uzkopsana, bet uzsakot
dienu, autobusam jabiit nomazgatam.

Uzsakot liguma izpildi, vismaz 95% sabiedriskajiem transportlidzekliem jabut
pielagotiem personam ar ipasam vajadzibam.
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1. Vispariga informacija par kapitalsabiedribu; 1ss
darbibas raksturojums; Informacija par
kapitalsabiedribas produktiem un sniegtajiem
pakalpojumiem

SIA ,,Jelgavas autobusu parks”, sabiedriba ar ierobezotu atbildibu; vienotais
registracijas Nr. 40003152664, registréta Uznémumu registra 30.09.1993; registréta
Komercregistra 02.05.2003;

SIA ,,Jelgavas autobusu parks” izveidots sadalot 30.09.1993 Jelgavas pilsétas
pasvaldibas uznpémumu ,,Jelgavas autobusu parks”.

Nosaukums: SIA "Jelgavas autobusu parks"

Tiesiska forma: Sabiedriba ar ierobezotu atbildibu

Reg. Nr., datums: 40003152664, 30.09.1993

PVN maksataja Nr.: LVV40003152664

Juridiska adrese: Meiju cel$ 62, Jelgava, LV-3007

Registracijas aplieciba: Nr. C10789, 02.05.2003 (Komercregistrs)

Pamatkapitals: 4695242.00 EUR, 100% dalu turétajs Jelgavas
pilsétas dome.

Pamatdarbibas veids: Pils&tas un piepilsétas pasazieru sauszemes
parvadajumi (49.31);

Sabiedribas pamatkapitals (uz 2016.9. augustu) ir 4 695 242 EUR; sabiedribas
pamatkapitals ir sadalits 4 695 242 dalas. Vienas kapitala dalas nominalveértiba ir 1
EUR.

Kapitala dalu turétaja parstavis — Jelgavas pilsétas domes priekssedetajs.

Sabiedribas komercdarbibas veidi (uz 2016.g. augustu):

a) Pilsétas un piepilsétas pasazieru sauszemes parvadajumi;

b) Citur neklasificéts pasazieru sauszemes transports;

€) Sava vai nomata nekustama ipaSuma iziréSana un parvaldiSana;

d) Automobilu un citu vieglo transportlidzeklu iznomasana un ekspluatacijas
lizings;

e) Citur neklasific€tu pargjo masinu, iekartu un materialo lidzeklu iznomasana un
ekspluatacijas lizings.

SIA ,Jelgavas autobusu parks” (turpmak teksta - JAP) veic pasazieru
parvadajumus 20 pils€tas nozimes marsrutos, ka ari nodroSina 10 starppils€tu
regionalajos marSrutos. Autobusu vidgjais vecums ir 5 gadi un JAP péc tehnikas
vecuma ir viens no jaunakajiem autobusu parkiem Latvija.

2014.gada ir noslégusies desmit gadus ilgusi programma, kuras laika JAP,
investgjot 10 000 000 EUR, pilniba nomainija visus 57 autobusus. Autobusi kluvusi
komfortablaki, erti pieejami ari maminam ar bérnu ratiniem un cilvékiem ar kustibu
trauc€jumiem, ievérojami ir paaugstinata pasazieru parvadajumu kvalitate.

2011. gada JAP pilsétas nozimes marsrutos izpildits 185,5 tiikstosi reisu, bet
regionalajos marsrutos — 41,1 tikstotis reisu. Salidzinot ar 2010. gadu, pilséta bijis par
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3,73 procentiem vairak pasaZzieru, bet regionalajos marsrutos braucgju skaits audzis par
2,6 procentiem. Lai noskaidrotu Sos raditajus, netiek uzskaitits katrs pasazieris, bet gan
tiek izmantota metodika, kur nem vera arT nobrauktos kilometrus un uznémuma
ienémumus. 2012.gada JAP parvadasanas pakalpojumus regionalajos marSrutos
izmantoja aptuveni 790 tukstos$i pasazieru. 2013.gada, veicot 189 460 reisus pils€tas
marsSrutos, nobraukti kopuma 1,914 miljoni kilometru, savukart, izpildot 39 303
regionalos starppilsétu reisus, méroti 1,912 miljoni kilometru. Salidzinot ar 2012. gadu,
2013.gada pils€tas nozimes marsSrutos parvadato pasazieru skaits pieaudzis par 5,5
procentiem, savukart regionalajos marSrutos pasazieru skaits palielinajies par 6,0
procentiem.

2013.gada JAP palielinajis savu apgrozijumu par 15,28 procentiem, kapinot to
11dz 6,786 miljoniem eiro, tiesa gan, neskatoties uz apgrozijuma picaugumu, uznémuma
zaud@jumi turpinajusi augt, pec nodoklu nomaksas sasniedzot 535,402 tiikstoSus eiro.

Lai mazinatu zaud&éjumu apjomu un izmaksa, ir japalielina apgrozijums, butiski
nepalielinot razo$anas un administrativas izmaksas. Jaizmanto esosie resursi maksimali
efektivi. Vienigi cenu kapums lidz brauciena paSizmaksai ka apgrozijuma
palielinaSanas instruments nav optimala izeja. Ir jamotive cilveki biezak izmantot JAP
pakalpojumus un jamégina veikt administrativo izdevumu samazinos§us pasakumus, kur
tas ir iesp&jams.

Misdienas administrativos un razos$anas izdevumus ir iesp&jams optimizet,
pamatdarbibas procesa nodro$inasanai izmantojot modernas tehnologijas un inovativus
pakalpojumus.

Ka liecina statistikas un finanSu parskata dati, apgrozijums un pasazieru skaits,
kuri izmanto JAP pasazieru sauszemes parvadajumus, turpina palielinaties. Tada
pozitiva tendence ir vérojama tapéc, ka 2012.gada pamatdarbibas veida veicinasanai un
administrativo izmaksu optimizéSanai JAP ir izvélgjies uzsakt projektu par norékinu
sist€tmas sakartoSanu sabiedriskaja transporta ar galveno istermina meérki sakartot
subsidiju parvaldiSanas jautajumu pilséta, izveidojot skaidru un korektu subsidiju
parvaldiSanas sist€ému, kas lautu pilsétai efektivak parraudzit savas finanses un maksat
tiesi par veiktajiem braucieniem. Ka ilgtermina mérkis tika izvirzita skaidras naudas
samazinasana norékinos par braucieniem autobusos Iidz 5 procentiem.

MekIgjot sadarbibas partneri minéta projekta realizacijai un veicot cenu aptauju
no vairakam JAP aptaujatajam bankam, lielaku interesi izradijusas A/s ,,DNB banka”
un A/s ,,SEB banka”, tatu vienigd banka, kura iesiitija piedavajumu un gatavibu
sadarboties, ka arT veikt visus nepiecieSamas darbibas projekta realizacija, bija A/s
,»SEB banka”.

Rezultata, ar 2012.gada 01.aprili Jelgavas autobusos veca parauga gabala biletes
ka brauciena apliecino$s dokuments tika atceltas, un tika uzstaditi jauna parauga kases
aparati. Lidz ar to pils€tas marSrutu autobusos gabala braukSanas biletes saka izdrukat
no autobusu kases aparatiem. Personam, kuras izmantoja sabiedriska transporta
pakalpojumus bez maksas, pieméram, ar invaliditates apliecibu un pirmsskolas vecuma
bérniem, ari tika izdrukata bilete ar ,,0” vertibu. Ménesbilesu lietosanas kartiba netika
malinita.
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2012.gada otraja pusé€, lai varétu sakt istenot bezskaidras naudas nor&kina
projekta realizaciju kases aparatiem, Jelgavas autobusos tika pieslégti bezkontakta
maksajuma terminali (POS terminali), lai, iekapjot autobusa, A/s ,,SEB banka”
izstradato bezkontakta norékinu karti varétu pielikt pie POS terminala, kas iekas€tu
atbilstoSo naudas summu un izdrukatu bileti ar normativajos dokumentos noraditiem
rekvizitiem. Ir loti svarigi, lai attistitas jaunas pasazieru uzskaites un norékinu sist€mas
bitu kvalitativas, visaptverosas un &rti lietojamas pakalpojuma sanémeéjiem.

2012.gada augusta A/s ,,SEB banka” saka izsniegt Baltijas valstis pirmas
bezkontakta maksajumu kartes skoléniem (e-skoléna aplieciba, e-karte). 2012.gada
oktobr1 ar e-karti autobusos vidgji diena skoléni nor€kinajusies ap 1000 reizu.
Pienemot, ka katrs bérns veicis vismaz divus braucienus, tie ir vid€ji 500 skoléni, kas
So norékinasanas sist€mu izmanto arT praktiski. Izvert€jot norekinus ar e-karti pirmaja
meénesT, specialisti atzina, ka ta ir butiska priekSrociba gan pasazieru parvadatajam, jo
bilesu iegade notiek elektroniski, gan ar1 paSvaldibai, kura dotaciju var nodro§inat p&c
detalizétas uzskaites, tapec ka norekinasanas ar JAP veikta atbilstosi skolénu faktisko
braucienu skaitam, kur§ sakot ar 2012.gada oktobri tiek detaliz&ti uzskaitits. NO
2012.gada novembra norékins bezskaidra nauda ar e-skoléna apliecibu ir vienigais
veids, ka skoléni var izmantot pasvaldibas noteikto atvieglojumu braucieniem pabalsta
veida. Lidz ar to skolénu meénesbiletes Jelgava tika likvidétas.

2013.gada , lidzigi ka Jelgavas pilsétas skoleéni, bezskaidras naudas norékiniem
Jelgavas autobusos tika pievienoti pensionari un politiski repres€tas personas. Ar
2013.gada 01.maiju samaksat par braucieniem Jelgavas pilsétas autobusos, izmantojot
paSvaldibas noteiktos braukSanas maksas atvieglojumus, kluva iesp€ams, vienigi
izmantojot pensionariem izsniegto A/s ,,SEB bankas” e-pensionara apliecibu (e-karti).

Vairak ka tris gadu prakse tika pieradits, ka bezskaidras naudas norékini butiski
atvieglo autobusu vaditaju darbu, jo viniem nav jaiekasé skaidra nauda, jaizdod
atlikums, Iidz ar to ir arT mazakas iesp€jas kludities. Autobusu vaditaji var maksimali
koncentréties uz sava pamatdarba izpildi. Lidz ar to pakalpojumu norise kluva
efektivaka un vél drosaka. Sada sistéma arf samazina JAP inkasacijas izdevumus, un
uznémuma finansu plisma klast caurskatamaka. Lidz ar to, lai turpinatu veicinat
bezskaidras naudas norékinus Jelgavas sabiedriskaja transporta, 2014.gada 1.augusta
stajas speka Jelgavas pilse€tas domes 2014.gada 26.junija Iémums par braukSanas maksu
palielinaSanu SIA ,Jelgavas autobusu parks” pilsétas autobusos, pasaZieriem ar
,Jelgavas iedzivotaja karti” vai ,,Jelgavas skoléna apliecibu” vai ar ,,Jelgavas karti
pensionariem” ar tai piesaistito A/s ,,SEB banka” kontu, to palielinot no 70 centiem lidz
85 centiem, bet tiem, kam nav Jelgavas pils€tas iedzivotaja norékinu kartes, maksa
augusi no 70 centiem Iidz vienam eiro, norékinoties skaidra nauda. Faktiski viena
pasaziera parvadasana pilsétas autobusos pasreiz izmaksa 1,14 eiro. Lai nodroSinatu
iespgju ikvienam pasazierim neatkarigi no deklarétas dzivesvietas iegadaties bileti
pienemsSanu Jelgavas pilsétas iedzivotaja kartes noforméSanai, lai Iidz 2014.gada
01.augustam jebkurs, kas velas sanemt noteiktas atlaides Jelgavas autobusos, tam biitu
gatavs. Kartes pirmreiz€ja izgatavoSana un izsniegSana bija bez maksas — Sos
izdevumus sedza JAP. Ménesbilesu lietosanas kartiba netika maintta.

Kops 2014.gada septembra sakuma iev€rojami audzis bezskaidras naudas
norekinu darfjumu skaits pils€tas autobusos: 1., 2. un 3. augusta ar e-karti autobusos
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norgkinajusies attiecigi par 56, 36 un 37 procentiem vairak pasazieru neka julija beigas.
Uz 2014.gada 01.oktobri bija aktivas 11 745 kartes, taja skaita 2678 iedzivotaja kartes,
5796 skoléna apliecibas (no kuriem aptuveni divarpus tikstosi tas izmanto regulari,
veicot vidgji 15 braucienu ménesi) un 3271 iedzivotaja karte pensionariem.

Ir jauzsver, ka ,,Jelgavas pilsétas iedzivotaja karte”, kuru piedava un izsniedz
A/S ,,SEB banka”, nav universals produkts, ta ir elektroniska karte ar unikalu dizainu,
kas funkcion€ vienigi ka bezkontakta maksajuma karte, ar kuru tikai var pagaidam
norékinaties par braukSanu Jelgavas pils€tas autobusos un sanemt par braucienu
noteikto atlaidi. So karti nevar izmantot citiem norékiniem. Turklat nauda darfjumiem
kart€ ir pieejama cCetru stundu laika no ieskaitiSanas briza. Un viens no
pamatnosacijumiem tadas kartes iegiiSanai lietoSana ir tas, ka obligati ir jaklust par
uznémuma A/s ,,SEB banka” klientu. Sadi nosacijumi nevar patikt un apmierinat
ikvienu JAP pakalpojuma lietotaju dazadu iemeslu dgl, 1pasi, ja cilveks ir izvelgjies
lietoSanai kadu citu banku un A/s ,,SEB bankas” nosacijumi un atticksme vinu
neapmierina. Tatad pretendét uz atlaidi 0,15 eiro apméra var tikai A/s ,,SEB banka”
klienti, jeb ,,Jelgavas pilsétas iedzivotaja kartes” turétaji.

ArT min&tai problémai JAP ir atradis risinagjumu. Saskana ar grozijumiem
Jelgavas pilsétas domes lémuma par sabiedriska transporta pakalpojumu tarifu
noteikSanu no 2015.gada 1. novembra Jelgavas pilsétas autobusos par braucienu, ka ar1
rokas bagazas vai dzivnieku parvadaSanu, norékinoties ar Jelgavas pilsétas skolénu
apliecibu, Jelgavas pils€tas iedzivotaja karti, kreditiestades izdotu ,,VISA” vai
,MasterCard” nor€kinu karti, maksa par braucienu ir 0,85 eiro. Savukart, autobusa,
norékinoties skaidra nauda, ar1 turpmak biletes cena par braucienu ka ar1 rokas bagazas
vai dzivnieku parvadasanu biis 1 eiro. Autobusa ir iesp&jams norékinaties ar jebkuras
bankas izsniegtu ,,VISA” vai ,,MasterCard” norékinu karti, tacu nevar norékinaties ar
,2American Express” karti.

Tiesa, atSkiriba no e-kartes, kuru norékiniem sabiedriskaja transporta izmanto
pilsétas skoléni, pensionari un citi iedzivotaji, kas to noform&jusi A/s ,,SEB banka”, lai
par bileti samaksatu ar maksajumu karti, pasazierim ir jaievada PIN kods. Maksajot ar
bankas karti, savienojums ar banku notiek tiessaistes rezima, 1idz ar to tas var prasit
vairak laika, jo Tpasi situacijas, kad viena pietura autobusa iekapj vairak pasazieru un
visi par bileti v€las norékinaties $ada veida. Lidz Sim, pieredze rada, ka visi maksajumi
notiek operativi, iznemot situacijas, kad izradijies, ka klientam bankas karté nepietiek
lidzeklu.

No 2016.g. februara JAP ir sekmigi ieviesis iesp&ju pasazieriem norekinaties ar
,,VISA” vai ,,MasterCard” norékinu karti ar regionalajos starppilsétu parvadajumos

Kopuma JAP uzskata, ka bezskaidras naudas ievieSana norgkinos par
braucieniem Jelgavas autobusos norit veiksmigi un sevi attaisno. Bezkontakta e-kartes
ievieSana lava pasvaldibai precizi uzskaitit un personificét pasazieru plismu, kuriem
paSvaldiba pieskir braukSanas maksas atvieglojumus pils€tas autobusu marsrutos.
lekapjot sabiedriskaja transporta, pasaZieris karti registré, un no tas tiek atskaitita maksa
par braucienu. PaSvaldiba parvadatajam atmaksa katru braucienu, nevis provizoriski
aprékinatu pasazieru un braucienu skaitu, tadéjadi tiek ekonométi pasvaldibas Iidzekli
un var atbildét uz jautajumu, cik liela apjoma atbalstamo grupu pasazieri izmanto
sabiedrisko transportu. Jau kops 2013.gada 01.janvara Jelgavas pilsétas dome ir sp&jusi
palielinat dotaciju apjomu skoléniem no 50 procentiem uz 80 procentiem. Pasvaldiba
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to vargja atlauties, tapéc ka pakalpojuma nodrosSinasanas procesa tika fiksets
efektivitates un naudas ietaupiSanas elements.

Paslaik pasazieri,

kuriem braukSanas

maksas atvieglojumus pilsétas

sabiedriskaja transporta pieskir Jelgavas pilsétas paSvaldiba, ir atspogulota tabula, pa

mérka grupam:

Jelgavas pilsétas paSvaldibas pieskirtie atvieglojumi:

Meérkgrupa

Jelgavas pilséta deklarétie
skoléni, kuri macas
Jelgavas vispargjas
izglitibas iestades,
Jelgavas Amatu
vidusskola, Jelgavas
tehnikuma un Jelgavas
Mizikas vidusskola
Jelgavas pilséta deklaréetie
triicigo, maznodro$inato
un daudzbérnu gimenu
izglitojamie

Jelgavas pilséta
deklaretie bérni bareni un
bez vecaku gadibas
palikusSie bérni, ka art
pilngadibu sasniegusie
bérni bareni, kuri macas
kada no Izglitibas likuma
noteiktajam izglitibas
pakapém (pamatizglitiba,
vidgja izglitiba, augstaka
izglitiba) un/vai
profesionalas izglitibas
iestade

Jelgavas pilséta
deklar@tie pensionari un
politiski represétas
personas

Pirmsskolas vecuma bérni

Atvieglojumu
sanems$anai
izmantojamie
dokumenti
Jelgavas pilsétas
skolénu aplieciba
vai iedzivotaju

karte

Jelgavas pilsétas
skolénu aplieciba
vai iedzivotaju
karte

Jelgavas pilsétas
skolénu aplieciba
vai iedzivotaju
karte

Jelgavas pilsétas
iedzivotaju karte

DzimsSanas
aplieciba

Brauciena
maksa no
2014.gada
1.augusta
17 euro centi

Atvieglojumi

80% biletes cenu
sedz Jelgavas
pils€taspasvaldiba
5 braucieniem
diena, macibu

gada laika

100% biletes 0 euro centi
cenu sedz
Jelgavas pilsétas
pasvaldiba 5
braucieniem
diena macibu
gada laika

100% biletes
cenu sedz
Jelgavas pilsétas
pasvaldiba 5
braucieniem
diena macibu
gada laika

0 euro centi

20 braucieniem
ménesT (no
2016.9.

1.marta) 50 %
apmera sedz
Jelgavas pilsétas
pasvaldiba visu
kalendaro gadu
100% biletes
cenu sedz
Jelgavas pilsétas

425 euro centi

0 euro centi
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pasvaldiba visu
kalendaro gadu
Neskatoties uz to, ka 2014.gada 01.augusta tika paaugstinata viena brauciena
cena autobusa pils€tas marsSrutos, ta ir par 45,9 procentiem zemaka neka viena
brauciena aprékinata paSizmaksa. BileSu cena nesedz faktiskas parvadajumu izmaksas
un dalu no cenas starpibas JAP kompensé pasvaldiba, dalu izmaksu par reisiem arpus
pils€tas robezas dot€ valsts.

Saskana ar sabiedriska transporta pakalpojumu nozari reglamentgjoSo
normativo aktu prasibam Jelgavas pilsétas pasvaldiba 2012.gada kompensgja JAP
Jelgavas pils€tas nozimes marsruta tikla sniegto sabiedriska transporta pakalpojumu
izdevumus, kas parsniedz gitos ienémumus 1230 784 eiro apméra. 2013.gada
kompensacijas summa Jelgavas pilsétas nozimes marsrutos sastadija 1 534 206 eiro.
2014.gada minéta summa sastadija 1 820 567 eiro (t.sk. 2014.gada segts zaud&jumu
kompensacijas parads par 2013.gadu no pasvaldibas budzeta — 513 199 eiro apméra).

Kop$ e-kartes ievieSanas, pasvaldiba ir samazinajusi kompensacijas apjomu
parvadatajam. 2015.gada ieplanota JAP dotacija zaud&jumu kompensacijai sastada 945
282 eiro, kas ir gandriz uz pusi mazaks neka 2014.gada.

Tatad ikdiena atlaides un atvieglojumi no Jelgavas pilsétas pasvaldibas ir
pieejami tiem pasazieriem, kuri autobusos ka norekina veidu izv€las nor€kinaties
bezskaidra nauda. Bet JAP joprojam piedava vél vienu iesp&ju iegadaties biletes letak.

Nemot veéra to, ka, pirmkart, uzsakot bezskaidras naudas norékinu ievieSanas
projektu, JAP ilgtermina meérkis bija maksimali samazinat norékinus skaidra nauda un
otrkart, ka ilgtermina ménesbilete nav sevi attaisnojusi ka bezskaidras naudas norékinu
iesp€ja. Nakamais solis ilgtermina mérka sasniegSanai ir aizvietot méneSa biletes ar
Klientu lojalitates programmu, kura motives pasazierus braukt biezak un braucieniem
terét mazak. Nor€kinu iesp€a minétas klientu lojalitates programmas ietvaros
paredzeta bezskaidra nauda, izmantojot, pieméram, A/s ,,Norvik Banka” piedavato
inovativo produktu — ,,Pilsétniecka bankas karti” (bezkontakta norékinu karte). Si
bezkontakta karte ir universala, jo ta biis izmantojama gan braucieniem sabiedriskaja
transporta, gan naudas iznems$anai no bankomata un klasiskajiem norekiniem veikalos
vai interneta, gan ari ta bis izmantojama ka identifikacijas aplieciba. Kartém biis ar
paSvaldibu saskanots individualais dizains.

Ta ka A/s ,,Norvik Banka” ir pirma Latvijas tirgt, kura izsniedz tada tipa
bezkontakta norékinu MasterCard karti, lietiska pétijuma praktiska dala (metodikas
izstrade) tiks balstita tieSi uz A/s ,,Norvik Banka” produkta pieméra.

Lai sekmigi istenotu augstak min€to klientu lojalitates programmu uz A/s
»Norvik Banka” piedavata inovativa produkta bazes ir jaizstrada detalizéta
gramatvedibas uzskaites metodika par braucienu sabiedriskaja transporta atlaizu
pieskirSanu un uzskaiti, izmantojot banku finan$u administréSanas pakalpojumu, veicot
brauciena apmaksu ar bezkontakta bankas nor€kinu karteém, kura nav pretruna ar
gramatvedibas kartoSanas un organizacijas (t.sk. nodoklu) reglamentgjoSo normativo
bazi un citiem normativiem dokumentiem.
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A/s ,,Norvik Banka” nebiis vieniga banka, kura izsniegs bezkontakta norékinu
kartes. 2015.g. beigas visas Latvijas lielakas Komercbankas ir pienémusas lémumu par
bezkontaktu norgkinu karsu izsniegsanu saviem klientiem.

Ilgtermina mérka sasniegSanai skaidras naudas samazinasanai norékinos par
braukSanu autobusos, tuvakaja laika tiks ieviesta viedkarte, kura tiks elektroniski
ieladets brauksSanas bilesu skaits, kas palielinas pasazieru iesp&jas izmantot bezskaidras
naudas norékinus par braucienu.

11
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2. Kapitalsabiedribas stipro un vajo pusu analize

Uznémuma stipra puse — monopola stavoklis sava pamatdarbiba lidz 2021.gada
31. augustam pils€tas parvadajums un Iidz 2020.gada 31.decembrim regionalajos
parvadajumos saskana ar koncesijas ligumiem.
Ka vajo apstakli var minét faktu, ka braukSanas tarifu regule pasiititajs, nevis
realais tirgus. Pasititajs ne vienmér pilna apméra kompensé radusos parvadataja

zaud@umus.

3. Tirgus analize, konkurentu un klientu apraksts

Uznémumam konkurence koncesijas ligumu noteiktaja termina nepastav, jo
parvadatajs iegiist ekskluzivas tiesibas. Ka negativu apstakli var nosaukt faktu, ka
demografijas un citu faktoru dél, klientu skaits, sakot ar 2014.gadu, katru gadu
samazinas vidgji par 3-5% gada.

4.  Kapitala sabiedribas visparéjie stratégiskie mérki
Uzdevums Velf amie Sasn_l e(_:IZ_a}.mle Izpildes termins Atbildigais
pasakumi raditaji ’ (amats)

1. Stratégiskais mérkis Nr.1

26.08.2009. Koncesijas liguma par sabiedriska transporta pakalpojumu snieg§anu ar
autobusiem Jelgavas pilsétas marsrutu tikla pilsétas nozimes marsrutos Nr. JD 1/2009
(Jelgavas pilsétas pa§valdibas administracijas lietvediba ieregistréts ar Nr.09-346) veiksmiga

izpilde.

1.1. | Uzdevums 1. Uzturet Planoto reisu Visa liguma I1zpild-
Nr.1 mérka darbaspéka skaitu | izpilde ménest, ne | darbibas laika; direktors;
Nr.1 lidz mazak ka 98% atskaite katru
sasniegSanai: | nepiecieSsamajam | (koncesijas menesi.

NodroSinat darbinieku liguma Nr.JD
droSu un atru | (autobusu 1/2009 punkts
pilsétas vaditaju) skaitam | 6.4.1.). Parvadajumu
iekS&jo un — 60 autobusa Saskana ar nodalas
argjo vaditaji; koncesijas ligumu vaditajs;
sasniedza- 2. Regulari un ta pielikumu Autobusu vaditaju
mibu un veikt/nodroSinat Nr.3 un Ministru | instruktaza (iesp&ju
ilgtspgjigu darbinieku kabineta robezas 1 reizi ka
transporta apmacibas, noteikumu Nr.599 | arpakalpojumu).
infrastruk- instruktazas 2.pielikumu Tehniskas
tiras attistibu iesniedzama nodalas
atskaite: vaditajs;
3. Veikt darbinieku | Informacija par Darbinieku
kvalitates neizbrauktajiem kvalitates
motivéjosus reisiem. motivgjosie
pasakumus pasakumi -
(labakais autobusa labakais “Jelgavas
vaditajs). autobusu parks” Vecakais
autobusa vaditajs — | dispecers-
katru ménesi un mehanikis.
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kopvertgjuma
vienu reizi gada.

1.2. Veicinat leviest Lidz 31.12.2016. I1zpild-
bezskaidras abonementa direktors;
naudas norékinus | biletes fiziskam
sabiedriskaja un juridiskam Finansu
transporta. personam. nodala;

Ieviest atlaizu Lidz 31.12.2016.

politiku. Parvadajumu
Kases aparatu Lidz 31.12.2017. nodala
nomaina.

1.3. 1.darba uzdevumu | Palielinat klientu | Visa liguma Tehniskas
izpilde apmierinatibas darbibas laika. nodalas
iesaistitajiem raditajus par vaditajs;
autobusiem uzsakot | vienotu, koptu
reisu ir jabit autobusu parka
nomazgatiem, telu. Galvenais
nodroSinatiem ar inzenieris;
atbilstoso
aprikojumu un
dokumentaciju; Vecakais
2. visiem autobusa dispecers-
vadttajiem ir jabiit mehanikis.
vienota parauga
darba apgerbam.

1.4. Registré un Palielinat klientu | Kustibas saraksta Parvadajumu
izskata apmierinatibas grozijumi atbilstosi | nodala
iesniegumus raditajus . pasazieru pliismas
Jelgavas pilsetas un pilsetas
marsrutu kustibas infrastrukttras
sarakstu izmainam izmainam.
vai precizeéSanai,
pec
nepiecieSamibas
izstrada jaunus
reisus un/vai
izlaides. Divas
reizes gada
(rudent un
pavasari) precize
Jelgavas pils€tas
marsrutu kustibas
sarakstus.

1.5. Sabiedriskas Palielinat klientu | 1 reizi gada visa Parvadajumu
domas aptauja apmierinatibas liguma darbibas nodala
iegt klientu raditajus. laika.
apmierinatibas
merjumu.

1.6. Darba uzdevuma | Degvielas 01.03.2016. Tehniska
izpilde ekonomija. nodala
iesaistitajiem
autobusiem

uzstadit Truck+
sistemu.
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1.7. Atjaunojamo Otras paaudzes Lidz 01.06.2016. Tehniska
energoresursu biodizeldegvielas nodala
izmantoSana izmantoSana.
sabiedriskaja Elektrisko Lidz 31.12.2019. Jelgavas
transporta. autobusu un pilsétas

uzlades dome
infrastrukttras
iegade.

1.8. Multimodala Palielinat klientu | L1dz 31.12.2017. Jelgavas
pasazieru apmierinatibas pilsetas
terminala izveide, | raditajus. dome
marsruta tikla
pielagosana.

1.9. Autoostas €kas Statiitkapitala Lidz 31.12.2017. Jelgavas
nodoSana Jelgavas | samazinaSana. pilsetas
pilsétas domes dome
Tpasuma.

2. Stratgiskais mérkis Nr.2

24.11.2008. koncesijas liguma par sabiedriska transporta pakalpojumu sniegS§anu
regionalos starppilsétu nozimes marsrutos Nr. 2008/01-K-D/7-02 veiksmiga izpilde.

2.1. | Uzdevums 1. uzturét Planoto reisu Visa liguma Izpild-

Nr.l mérka | darbaspéka skaitu | izpilde ménesi, ne | darbibas laika; direktors;
Nr.2 lidz mazak ka 98% atskaite katru
sasniegSanai: | nepiecieSamajam (koncesijas menesi.
Veikt darbinieku liguma Nr.
pasakumus (autobusu vaditaju) | 2008/01-K-D/7-
reisu izpildei | skaitam —35 02 punkts 6.3.1.).
saskana ar autobusa vaditaji; Saskana ar Autobusu vaditaju | Parvadajumu
ligumu. 2. Regulari koncesijas ligumu | instruktaza (iespg&ju | nodalas
veikt/nodrosinat un ta pielikumu robezas 1 reizi ka vaditajs;
darbinieku Nr.6 un Ministru | arpakalpojumu).
apmacibas, kabineta
instruktazas. noteikumu Nr.599
2.pielikumu
iesniedzama
3. Veikt atskaite: Darbinieku Tehniskas
darbinieku Informacija par kvalitates nodalas
kvalitates neizbrauktajiem motivgjosie vaditajs;
motivejosus reisiem. pasakumi -
pasakumus labakais Jelgavas
(labakais autobusa autobusu parks”
vaditajs). autobusa vaditajs —
katru ménesi un
kopvertg§juma vienu | Vecakais
reizi gada. dispecers-
mehanikis.

2.2. 1.Veicinat leviest Lidz 31.12.2018. Parvadajumu
bezskaidras diferenceto tarifu nodala
naudas norékinus | regionalajos
sabiedriskaja starppilsétu Valsts SIA
transporta. nozimes “Auto-

marsrutos . transporta
(mé&rfjumi: direkcija”

Pasazieru plismas
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atskaite katru

ménesi).
Kases aparatu Lidz 31.12.2017.
nomaina

2.3 Darba uzdevuma | Degvielas 01.03.2016. Tehniska
izpilde ekonomija. nodala
iesaistitajiem
autobusiem
uzstadit Truck+
sistému.

2.4, Atjaunojamo Otras paaudzes Lidz 01.06.2016. Tehniska
energoresursu biodizeldegvielas nodala
izmantoSana izmantoSana.
sabiedriskaja
transporta.

3. Strategiskais merkis Nr.3

SIA ,,Jelgavas autobusu parks” statiitkapitala samazinasana, lai samazinatu ieprieksejo
gadu uzkratos zaudejumus, kas sastada 68%. Pamatojums — zverinata revidenta
zinojums par 2015.g.

3.1. | Nositit Dalibnieku 31.12.2016. Valdes
vestuli sapulces [émums loceklis.
dalibnieku un izmainas
sapulcei ar statitos.
ligumu
pienemt
lémumu.

4. Stratgiskais mérkis Nr.4
Veikt grozijumus statiitos, izslédzot komercdarbibas veidus ,,Citur neklasificetu parejo
masinu, iekartu un materialo Iidzeklu iznomasana un ekspluatacijas lizings” un
»Automobilu un citu vieglo transportlidzeklu iznomasana un ekspluatacijas lizings”.
Pamatojums — Valsts Kontroles 27.12.2013 revizijas zinojums Nr.5.1-2-41/2012.

4.1. | Izbeigt Dalibnieku Kapitalsabiedriba | 31.03.2018. Valdes
transporta sapulces lemums | izbeidz loceklis.
lidzeklu un izmainas komercdarbibu ar
nomas statiitos. pasSvaldibas
ligumus un funkciju
transporta IstenoSanu
lidzeklus, kuri nesaistitu
nav... pakalpojumu
nepieciesami A& ans
sakI:iedriské stiegsana.
transporta
pakalpojumu
organizgsanai,
atsavinat
normativajos
aktos
noteikta
kartiba
Lai veiktu
stattitu
grozijumu,
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organizet
arkartas
dalibnieku
sapulci.
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5. Planotie finanSu raditaji

Planotie ienémumi un izdevumi no parvadajumiem (EUR):

Nosaukums 2017.gads | 2018.gads | 2019.gads | 2020.gads | 2021.gads
lenémumi 3123000 | 3138000 | 3153000 | 3184500 | 3216000
Izdevumi 5987400 | 5841200 | 5636570 | 5231800 | 5313017
Zaud&jumi 2864400 | 2703200 | 2483570 | 2047300 | 2097017
Pelnas dala 175900 176000 176500 177200 177800
Kompensacija, EUR 3040300 2879200 2660070 2224500 2274817
% (no ieneémumiem) 49 48 46 41 41

Maksajumi budzeta 211690 | 226100 227200 | 342900 540400
Naudas plasmas parskats (EUR):

Pamatdarbibas 2017.gads | 2018.gads | 2019.gads | 2020.gads | 2021.gads
naudas plisma

lenemumino 3545900 | 3561000 | 3531300 | 3612600 | 3650300
pakalpojumu sniegSanas

Maksajumi

piegadatajiem, pargjie | gno3759 | 6173640 | -5094920 | -5622400 | -4542497
pamatdarbibas

izdevumi,

t.sk.

> par precém un

pakalpojumiem veiktie | -4909259 | -4961240 | -4776520 | -4391800 | -3299697
maksajumi

> maksajumi -981400 [ -986300 | -991200 | -1001100 |-1011100
darbiniekiem

> nodoklu maksajumi | -203100 | -226100 | -227200 | -229500 | -231700
Pargjie sabiedribas

pamatdarbibas 2764300 | 2879200 | 2658100 | 2175500 | 2324200
ien@mumi ( t.sk.

dotacijas)

Pargjie sabiedribas

pamatdarbibas 15000 | -15000 | -15000 | 91400 | 462400

ienémumi (+);

izdevumi (-)

Bruto pamatdarbibas | 541441 | o51560 | 170480 | 257100 | 1894403
naudas plisma

|zdevumi procentu -3300 -2100 -700 0 -41000

maksajumiem

Pamatdarbibasmeto | 15141 | 240460 | 178780 | 257100 | 1853403
naudas plisma

leguldiSanas darbibas | o550 | g 0 653400 | -1778700

naudas plisma
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Pamatlidzeklu un
nematerialo
ieguldijumu iegade

-49500

-653400

-1778700

Ien€mumi no
pamatlidzeklu un
nematerialo
ieguldijumu pardosanas

Finansé$anas darbibas
naudas plisma

Izdevumi nomato
pamatlidzeklu
izpirkumam

-52000

-52000

-52000

-819330

Naudas un tas
ekvivalentu neto
pieaugums vai
samazinajums

96641

199560

127480

-396300

-144627

Naudas un tas
ekvivalentu atlikums
parskata gada sakuma

975532

1072173

1271733

1399213

1002913

Naudas un tas
ekvivalentu atlikums
parskata gada beigas

1072173

1271733

1399213

1002913

258286

Pelnas vai zaudéjumu apréekins (EUR):

2017.gads

2018.gads

2019.gads

2020.gads

2021.gads

Neto apgrozijums

6202300

6056200

5852100

5449000

5552300

Pardotas produkcijas
razoSanas izmaksas

5957100

5796000

5604500

5197100

5236617

Bruto pelna vai
zaud€jumi (no
apgrozijuma)

245200

260200

247600

251900

315683

Administracijas
izmaksas

81000

84200

85400

89700

90600

Pargjie sabiedribas
saimnieciskas darbibas
izdevumi

5000

5000

3000

5000

7000

Procentu maksajumi un
tamlidzigas izmaksas

3300

2100

700

0

41000

Pelna vai zaud&jumi
pirms nodokliem

155900

168900

158500

157200

177083

Pargjie nodokli

29400

31700

30100

30500

7000

Parskata perioda pelna
vai zaud€jumi

126500

137200

128400

126700

170083
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Bilance (EUR):

AKTIVS [31.12.17. [31.1218. [31.1219. |31.12.20. |31.12.21
Ilgtermina ieguldijumi

Nematerialie ieguldijumi

Licences, = tiesibas  un | o755 50600 33700 6200 0

tml. izmaksas

Nematerialie 67500 | 50600 | 33700 | 6200 0
ieguldijumi kopa

Pamatlidzekli

%5228 gabali, ekas, | 5o7400 | 482300 | 457200 | 432100 | 407000
Autotransports 61700 5910 0 0 9265000
Pargjie pamatlidzekli un | 5,3/ 12740 9570 4470 0
mventars

Pamatlidzeklu o 0 0 2700000 |0
izveidoSanas izdevumi

Pamatlidzekli kopa 591410 | 500950 | 466770 | 3136570 | 9672000
Egg"‘“"a leguldijumi | 6r0910 | 551550 | 500470 | 3142770 | 9672000
Apgrozamie lidzekli:

Krajumi

Izejvielas,

pamatmateriali un 11800 | 11900 12500 12800 13100
paligmateriali

Krajumi kopa 11800 | 11900 12500 12800 13100
Debitori:

Ilj;rr:_l‘gi“ un pasufrtaju 327500 [332000 | 330500 | 381200 | 332000
Citi debitori 40000 | 39000 41000 496400 | 1235000
Nakamo periodu 7300 | 7400 7500 8000 8000
izdevumi

Debitori kopa 374800 | 378400 | 379000 | 885600 | 1575000
Nauda 1072173 | 1271733 | 1399213 | 1002913 | 258286
ﬁff;"zam‘e fidzekli | 1456773 | 1662033 | 1790713 | 1901313 | 1846386
Akfivu kopsumma 2117683 | 2213583 | 2291183 | 5044083 | 11518386
PASIVS 31.12.17. [31.12.18. |31.12.19. |31.12.20. |31.12.21.
Pasu kapitals

Akciju vai dalu kapitals | 1507483 | 1507483 | 1507483 | 1507483 | 1507483
Nesadalita pelna

(zaudgjumi), skl 126500 | 263700 | 392100 | 518800
ieprieks$gjo periodu

nesadalita pelna
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Parskata perioda | 156500 | 137200 | 128400 | 126700 | 170083
nesadalita pelna

Pasu kapitals kopa 1633983 | 1771183 1899583 2026283 2196366
Kreditori:

Ilgtermina paradi

Citi aizp@mumi 52000 0 0 2091520 7497640
Ilgtermina paradi kopa | 52000 0 0 2091520 7497640
Istermina paradi

Citi aizn€mumi 52000 52000 0 522880 1412230
Paradi piegadatdjiem un | 150004 | 154900 | 153000 | 157800 | 158000
darbuznemgjiem

Nodokli un  socialas

apdrosSinasanas 49000 51300 49900 50800 51300
maksajumi

Citi kreditori 103200 103700 105200 106300 107350
Uzkratas saistibas 7550 80500 83500 88500 95500
Istermina paradi kopa | 431700 442400 391600 926280 1824380
Kreditori kopa 483700 | 442400 391600 3017800 9322020
Pasivu kopsumma 2117683 | 2213583 2291183 5044083 11518386
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6. Risku analize

Lai samazinatu finansialo risku iesp&jamibu uznémuma, SIA ,Jelgavas
autobusu parks” nekad nav stradajis tikai ar vienu kreditiestadi. Visas darbibas laika
uznémums ir bijis vismaz 2 kreditiestazu klients.

SIA ,,Jelgavas autobusu parks” nekad nav bijusi ilgtermina sadarbiba tikai ar
vienu apdro§inasanas kompaniju. Apdrosinasanas kompaniju pakalpojuma cenu un to
piedavajumu izvert€jums notiek katru gadu.

IT joma iespgjamo risku mazinasanai — gramatvedibas dokumentu kopiju
uzglabaSana notiek atseviska datu nesgja, tadejadi tiek dubléti gramatvedibas
dokumenti un praktiski nav iespgjama to nozaud@S$ana vai iznicinasana.

Remontu un apkopju risku mazinasanai — ir 2 sabiedribas, kas to veic, lai nebiitu
iesp&jams viena pakalpojuma sniedz&ja monopols. Abas kompanijas §is tiesibas ir
ieguvusas konkursa kartiba.

Ka viens no argjiem, neprognoz&jamajiem riskiem var minét iesp&amas
izmainas valsts nodoklu politika. Tada gadijuma biis neparedzamas izmainas
uzn@muma bilanc€ un naudas plisma uznémuma kopuma.
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